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L’essentiel du CSEC
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et 
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PARIS, LES 25, 26 ET 27 AOÛT 2025

ça se passe au national...

POLITIQUE SOCIALE
La consultation sur la politique sociale est l’une des trois
consultations annuelles et assurément celle qui recouvre le
plus de thématiques allant de la structure des effectifs
jusqu’au dialogue social en passant par la formation, les
rémunérations ou encore les conditions de travail.
Le processus de consultation en cours se base sur les
données chiffrées de 2024, soit l’année 1 de France travail
permettant d’observer les premiers effets de la
transformation.

Point sur la Démarche d’Efficience
Pour rappel : la Démarche Efficience vise à faire plus (intégration des nouvelles missions issues de la
Loi Plein Emploi, augmentation des objectifs) avec des moyens constants (voire réduits). C’est elle qui
prévoit le fameux redéploiement interne de 3 700 ETP (équivalent temps plein), à l’horizon 2027.
Le point de cette réunion visait à faire la lumière sur la mesure des gains d’efficience.
Pour FO, il s’agit du cœur du réacteur du plan de transformation des effectifs de France Travail pour
répondre aux injonctions de la Loi Plein Emploi. 
Il ressort des échanges que rien d’objectif ne mesure les “gains” d’efficience permettant de
redéployer des ETP. La Direction se base sur des estimations déclaratives des agents.
Résultat des courses : le poids des activités restera le même mais sera réparti sur moins d’individus
amenant une hausse inexorable et progressive de la charge de travail. 
Si un agent pensait que les outils à base d’IA générative (ChatFT, MatchFT, etc.) allaient lui
permettre d’avoir plus de temps pour se consacrer aux DE ou aux entreprises, par exemple, et bien la
réalité sera toute autre, les portefeuilles vont gonfler et les objectifs, augmenter.

AVIS SUR LE DÉPLOIEMENT DU PORTAIL OSCAR ET SUR MATCH FT
Les élus du CSEC, à l’unanimité, ont refusé d’émettre un avis sur Match
FT estimant ne pas avoir les informations précises et complètes leur
permettant d’émettre un avis éclairé.
Les élus FO au CSEC ont émis un avis circonstancié sur le déploiement du
portail OSCAR (remplaçant de DUNE) 
A lire dans notre compte rendu détaillé

Dans l’attente de l’avis à venir, nous vous invitons à lire notre compte-rendu détaillé
avec les premiers constats posés par FO.

L’équation finale est donc assez simple : 
Efficience pour tous = Hausse de la charge de travail de chacun

FO demande l’arrêt du Plan d’Efficience qui est en réalité un plan de
réduction des effectifs sur fond d’austérité budgétaire teinté de risques
psychosociaux.
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